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1/ LA MAISON DES SOLIDARITES EN UN CLIN D'OFIL

La Maison des solidarités a été créée fin 2012, dans une démarche

collective au service des La vocation de la Maison des solidarités locales et

habitant.e.s de la Métropole lyonnaise et, plus largement, de la internationales est de permettre, a partir d'engagements

région rhonalpine en recherche d'informations et de pistes citoyens, « I'agir ensemble » pour « mieux vivre ensemble ».

d’engagement dans la solidarité, ici et dans le monde ; Son objectif principal est de sensibiliser a la citoyenneté

acteur.trice.s de solidarité (associations, collectivités, structures mondiale par la promotion de la solidarité locale et de la

d’éducation populaire, acteurs de I'ESS) & la recherche de visibilité coopération internationale.

sur le territoire rhodanien et d’espaces pour se réunir, promouvoir Elle s'inscrit dans une approche de la solidarité qui conjugue le

leurs actions, échanger et agir ensemble local et I'international a tous les niveaux de ses actions.

La Maison des solidarités locales et internationales apporte une réponse plurielle a un trés large public.
Elle constitue un lieu unique qui conjugue plusieurs dimensions :

/ un lieu de rencontres et de projets
un lieu citoyen d’information = >

une maison au service des associations
un espace de ressources et <

de mutualisation pour les associations



2/ UN ECOSYSTEME RAYONNANT

En 2025, 86 associations membres et 8 membres individuels,
acteur.trice.s de solidarité locale et internationale, nous ont fait
confiance. La liste compléte de nos membres est disponible sur notre
site internet et en annexe.

Les réseaux dont la Maison des solidarités locales et internationales
fait partie :

RITIMO, réseau national de plus de 80 structures dans |'objectif de
diffuser une information plurielle, critique et diversifiée, en
provenance du Nord et du Sud.
FONJEP-Education a |la
Internationale, collectif qui regroupe au niveau national plus de 80
titulaires des postes FONJEP-ECSI.

FESTISOL, réseau national des collectifs organisateurs du Festival des

Citoyenneté et a la Solidarité

solidarités, coordonné par le CRID.

ATES, réseau national du tourisme équitable et solidaire

Réseau DéPart « Découverte et Partage », réseau régional des
acteur.trice.s locaux du tourisme équitable et responsable.
Résolidaire69, réseau départemental coordonné par le SCD, visant a
accompagner les projets de solidarité internationale des jeunes.
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Tous Unis Tous Solidaires, collectif métropolitain de 11 structures
pour la promotion du bénévolat, piloté par la Maison des solidarités
depuis 2022.

Guid'ASSO Rhdne, réseau départemental regroupant des structures
d'appui a la vie associative.

Le Portail des associations de la Métropole de Lyon, un réseau
métropolitain regroupant des acteurs et des ressources au service
du développement de la vie associative.

Partenaire du label "Engagé a Lyon".

La Gonette, monnaie locale citoyenne.

Associée a la démarche Agora Lyon 2030, un espace d'échanges et
de synergies rassemblant des structures du territoire engagées en
matiére de climat pour relever le défi climatique avant 2030 !

Nos partenaires institutionnels, collectivités territoriales et
partenaires de I'Etat : Ville de Lyon, Métropole de Lyon, Mairie du
3e, SDJES (Jeunesse et Sport), Ministére des Affaires étrangeéres,
Agence Francaise de développement via FONJEP-ECSI, CRID,
Resacoop, Union Européenne, Engagé a Lyon.
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3/ 2025 : UNE ANNEE AUX COULEURS DES 0DD

Au printemps 2025, la Maison des solidarités a répondu a l'appel a projet européen “Connect for Global Change

avec l'intention de porter un projet ambitieux de sensibilisation aux Objectifs de Développement Durable (ODD).

Le but était de proposer des activités innovantes montrant la contribution concrete des associations a la

réalisation des ODD. Malheureusement notre projet n'a pas été retenu pour un financement. Mais son intérét

aupres de nos associations membres a été incontestable. Nous avons donc convenu de poursuivre une partie de

ce travail et cette orientation a été un fil rouge de notre année 2025, avec plusieurs réalisations collectives.

OBJECTIFS <.} bURABLE
EEBREG HER

Notre activité 2025 s’est déroulée suivant les axes définis dans notre plan d'action ci-dessous :

SENSIBILISER, PROMOUVOIR ET SUSCITER L'ENGAGEMENT I ACCOMPAGNER ET COORDONNER LES ACTEURS DANS LEUR
DES CITOYEN.NE.S DEVELOPPEMENT ASSOCIATIF

MUTUALISATIONS,

INFORMATION, EVENEMENTS FORMATIONS INFORMATION SYNERGIES
ORIENTATION, DE CIVIQUES CONSEIL, SE“';‘E’I'VClgi é\sUX INTER-
CONSEIL SENSIBILISATION ET CITOYENNES MISE EN RESEAU ASSOCIATIVES

COMMUNICATION



3/ 2025 : LES 0DD EN VITRINES

SCOLARISES PAS SCOLARISES

, QUI S’ATTAQUENT
VOLONTAIREMENT AUX
ENFANTS, ET DE
NOMBREUX ELEVES Y
SONT REGULIEREMENT
ENLEVES

PAS DE CADEAU
POUR LES ASSOS !

+ de 1/2 des associations

v p— employeuses ont  des
§ problémes de trésorerie.
Enque ¢
g 69% des associations
employeuses déclarent
8 MARS . que le montant de leurs
JOURNE'E fonds propres en mars

.NTERNAT'ONALE Diminution de 66% des
DES DROITS DES s
FEMMES 2025

58,3 % des répondants ont
une visibilité inférieure & 12
mois sur leurs financements.

Enquéte réalisée par la Fédération des acteurs de la
solidarté on 2025 auprés de son réseau : 127 réponses

>0
LA MAISON

des solidarités
locales & internationales

.
N 7

C'est vraiment les dindons
de la farce...




3/ RETOUR SUR 2025 - QUELQUES FAITS MARQUANTS

FESTIVAL DES SOLIDARITES

Les ODD étaient au coeur de cette édition 2025 du

1 353 visiteurs Festival des solidarités. Une belle participation des
jeunes, une programmation riche sur le territoire

métropolitain, grace a la Quinzaine des solidarités, et

une forte mobilisation des associations. ! L,E_LE RENCONTRES INTER-ASSOCIATIVES
BALLADES INTERCULTURELLES @ Une tres riche programmation réguliére a destination des

Le nombre d'associations membres continue de progresser,
signe d'un ancrage territorial fort et des besoins de plus en
plus importants au sein des associations

associations : ateliers de montée en compétences, visites

. . L, inspirantes, échanges de pratiques et regards croisés...
Le projet “Le Monde a Lyon" a été P & Pratiq &

30 participants reconduit avec lorganisation de 3 balades 341 participants
dans le quartier de la Guillotiere.

[
FORMATIONS CIVIQUES ET CITOYENNES 5 Une démarche visant a reconnaitre notre role

. Des chiffres en baisse a cause des quelques d'appui aux structures associatives.
139 JEUNEeS qssions de formation annulées par manque @@ .
@ EQUIPE SALARIEE 3 ETP

d'inscrits.
8& Equipe stable sur toute la durée de l'année, renforcée par
VOLONTAIRES EN SERVICE ClVlQ,UE == deux volontaires en service civique et des stages ponctuels.

15 jeu nes Grace a l'agrément collectif porté par la Maison des solidarités,

4 associations membres ont pu accueillir des volontaires en | {@} BENEVOLAT

service civique, en plus de la Maison des solidarités. Les heures de bénévolatrepartentala 1783 heures
hausse, avec un nombre de bénévoles
TOUS UNIS TOUS SOLIDAIRES

constant.
Une année riche avec de nouveaux projets qui ont
vu le jour : matinée du bénévolat a 'Hotel de Ville,
animation de plusieurs fresques du bénévolat et
lancement d'une offre pour les entreprises.



{1/ UNE MAISON POUR PROMOUVOIR L’ENGAGEMENT CITOVEN

RETOUR SUR LE FESTIVAL DES SOLIDARITES 2025

%

HoteI de Ville de Lyon : 14-15 novembre

E 339 jeunes accueillis le vendredi : 151 éléves de

primaire / 79 jeunes volontaires en service civique / 109
étudiants, 25 accompagnateurs adultes

1014 visiteurs accueillis le samedi lors de la journée
grand public

47 associations de solidarité activement impliquées dans;

la préparation du temps fort a 'H6tel de Ville

9 p6les multi-acteurs, correspondant aux grands thémes

de la solidarité

10 animations collectives proposées au grand public
2 représentations d'un spectacle proposées aux
primaires et 7 visites pédagogiques proposées aux
jeunes

Travail au contact de plus de 100 associations et partenaires

v

Quinzaine des solidarités sur le territoire
de la Métropole : du 16 au 30 novembre ~—

45 animations proposées au public

101 structures mobilisées : 43 associations
organisatrices, dans 28 lieux publics et culturels (12
maisons et tiers-lieux, 1 mairie, 1 centre social, 2
théatres, 1 MJC) .

Des formats trés variés : spectacles, conférences,
débats, expositions, jeux, projections de film, ateliers
cuisine, balades thématiques, portes ouvertes, etc.
Présence sur 6 communes de la Métropole : Lyon,
Villeurbanne, Colombier-Saugnieu, Décines, St. Genis
Laval, Oullins et 9 arrondissements de Lyon.

6 établissements scolaires, représentant 6 classes de CM1-CM2 et 1 classe de college UP2A 4

masters de Lyon 2

4 structures associatives d’'accueil de volontaires en service civique : Unis Cité, Cités d'Or, la

FOL, Année Lumiére

35 réunions avec les associations, points d'étape et réunions avec les services de la collectivité,

entre mars et novembre

1499 heures de bénévolat au total (dont 295 réalisées par la Maison des solidarités)
Environ 0,8 ETP mobilisés par la Maison des solidarités et 12 mois de mission de volontariat en

service civique ( 2 personnes)

Budget total de 71 181 euros, dont 50 195€ de dépenses et 20 986€ de bénévolat



11/ 2025 : RETOUR SUR LE FESTIVAL DES SOLIDARITES 2025

“Excellent accompagnement ”
“Nous avons apprécié “Bravo a l'équipe
I'organisation de I'évenement
qui nous a donné l'opportunité
de découvrir des structures de
I'ESS ceuvrant dans différents
secteurs. Nous avons pu
échanger avec les acteurs afin
d’y voir plus clair sur notre
engagement et notre projet
professionnel”

Une association

“La mise en relation entre
les associations et le jeune
public est toujours
bénéfique”

Une association

Etudiants en master économie
sociale et solidaire

“L'accueil et l'organisation
ont été excellents et les
organisateurs accessibles et
enthousiastes. Aborder le
changement climatique a
travers la vie des animaux
est positif : cela permet d'en
prendre conscience et de

l'expliquer sans trop
dramatiser ou inquiéter”. é

Enseignant.e.s d'une école —

primaire §
AN




1/ 2025 : LES AMBASSADEURS DE SOLIDARITES
UN PROJET PAR ET POUR LES JEUNES

Y

Un projet permettant aux jeunes de s’investir en amont, a plusieurs niveaux : T
- promotion de I'événement sur le campus de Bron (étudiant.e.s) T

? -conception d'un outil par des jeunes, pour les jeunes (volontaires en service e

civique)

-appui logistique afin de se rendre utiles et contribuer en amont a

I'installation de I'’événement (volontaires en service civique)

-appui a la diffusion de la communication dans des lieux publics et suivi des

animations de la Quinzaine des solidarités (volontaires en service civique)

Cela a permis a 4 groupes de jeunes de s'approprier la thématique des ODD -
fil rouge du Festival des solidarités 2025. Un atelier de découverte des ODD a [
été proposé aux groupes, avec découverte de principaux enjeux, des chiffres f.'fms{lltﬁ S
clés et de I'action proposée par certaines associations pour contribuer a la
réalisation des ODD. A travers cette démarche les jeunes ont pu découvrir
concrétement les thématiques couvertes par les ODD et comment les
associations y contribuent réellement a travers leurs projets.

Ce projet de sensibilisation a destination des jeunes vise a :

e acquérir des clés de compréhension des enjeux liés a la solidarité
internationale et aux ODD

e maitriser quelques principes de base et outils d'ECSI

e aller a larencontre des associations et de leurs projets ; inviter d'autres
jeunes a le faire a travers un outil simple d’'animation de la visite lors du

Festival des solidarités
e faire découvrir des initiatives associatives et des témoignages inspirants é

Un projet qui miirit depuis plusieurs années, avec de belles perspectlves

de reconduite en 2026. %




4/ UNE MAISON POUR PROMOUVOIR L’ENGAGEMENT CITOVEN
RETOUR SUR “TOUS UNIS TOUS SOLIDAIRES* 2025

Un outil pour découvrir I'engagement

Depuis avril 2022, la Maison des Solidarités assure le portage du
dispositif, rendu permanent par décision du comité de pilotage.

En 2025, le dispositif a connu un développement significatif sur le
territoire lyonnais, renforcant son ancrage local et établissant des
partenariats enrichissants.

Voici une rétrospective des chiffres clés de 2025.

Une plateforme de plus en plus reconnue

* 6516 visites

e 37 associations inscrites

e 189 nouveaux.velles citoyen.ne.s inscrit.e.s

Un comité de pilotage toujours en action:

11 associations membres du comité de pilotage

4 soutiens financiers

3 commissions de travail réunies régulierement

14 réunions collectives pour échanger et faire grandir le projet
14 animations

10 mobilisations

3 temps forts

2 newsletters par mois: 1 aux citoyen-ne-s et 1 aux associations
991 abonné-es Instagram et 2 614 abonné-es Facebook

Le dispositif, porté par un collectif de 11 associations, a
pour mission de faire découvrir le bénévolat en facilitant les
liens entre les associations et les citoyen.ne.s souhaitant
tester I'expérience bénévole.

OLIDAIRES

Le Collectif organisateur: Avec le soutien de :

VILLE DE
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Les nouveautés en 2025 : de nouveaux outils pour promouvoir la plateforme et I'engagement

La Matinée du Bénévolat : Temps fort d’échanges et ateliers pratiques pour naviguer entre représentants associatifs et bénévoles les enjeux du
bénévolat - événement co-porté avec la Ville de Lyon et avec le soutien de la Métropole de Lyon.

La Fresque du Bénévolat : Un atelier collectif créé par JeVeuxAider.gouv.fr, permettant en 2h30 de définir le bénévolat, d'identifier les
motivations individuelles, comme les freins a I'engagement citoyen, et d’explorer des pistes concrétes pour passer a l'action.

La Semaine de I'Action Citoyenne : Un temps fort de mobilisation des volontaires en service civique de I'Afev autour d'une action bénévole
ponctuelle. Cette initiative vise a leur fournir des clés concrétes pour poursuivre leur engagement citoyen.

Le portage par la Maison des solidarités permet de consolider les dynamiques de travail entre le collectif TUTS et le réseau associatif de la Maison
des solidarités (la participation de TUTS au Festival des Solidarités, I'organisation de rencontres sur des thématiques communes, I'organisation des

Fr

esques du bénévolat pour les membres de la maison des solidarités...).



5/ UNE MAISON AU SERVICE DES ASSOCIATIONS

Un lieu-ressource pour « agir ensemble”

La Maison des solidarités est désormais reconnue comme une
structure "téte de réseau", notamment pour les associations de
solidarité internationale, dont I'activité se déroule localement, sur
la Métropole lyonnaise. Les besoins d'accompagnement de ces
structures sont en augmentation ces derniéres années, notamment
en raison des mutations que traverse le milieu associatif.

L'activité de coordination des associations qu'assure la Maison des
solidarités reste indispensable. Elle accompagne notamment les
petites et moyennes associations de la Métropole, qui manquent
souvent de moyens, de compétences ou de visibilité. Etant une
structure reconnue dans le paysage associatif de la Métropole
lyonnaise, la Maison joue un rble de lieu-ressource pour « agir
ensemble ».

Une diversité de demandes accompagnées en 2025 et regroupée
en 5 grandes catégories :

1.Recherche de partenariats et connaissance du paysage associatif

.Engagement citoyen : recherche d'engagement, bénévolat, projet

humanitaire, projets de solidarité dans le cadre des études

.Coopérations avec la Maison et services aux associations :

recherche de locaux

recherche de financements

e appui technique, développement de projet

portage de service civique, domiciliation

recherche d'outils pédagogiques sur le théme de la citoyenneté

4.Demande d'accompagnement spécifique :

e création d'associations (démarches administratives, rédaction des

statuts...)

développement associatif, visibilité, promotion, valorisation

5.Social : demandes relevant plutét des Maisons de la Métropole
pour les solidarités

[ ] [ ] .UU N

Des réponses adaptées aux besoins

La mise en place d'un “crédit de location” pour appuyer les associations en
difficulté ou en phase de création a permis la mise a disposition gratuite de
salles pour 21 activités associatives ponctuelles. Un travail a été mené en
interne pour mieux accompagner les associations dans l'accueil des
volontaires en service civique grace a notre service d'intermédiation. Une
boite a outils a été mise a disposition des associations accueillant des
volontaires afin de mieux répondre aux besoins exprimés par ces
associations. Une rencontre de I'ensemble des volontaires en service civique
portés par la Maison des solidarités a été organisée avec le référent de cette
activité.

Les rencontres en direction des associations ont pu réunir plus de 340
personnes (voir I'annexe). Cela démontre un intérét et un besoin de la part
des associations pour ce type dactions. En 2025 nous avons souhaité
renforcer notre offre de rencontres ayant remarqué le besoin des
associations de se voir régulierement et d'échanger sur les difficultés et les
réalités de terrain rencontrees. Guid’Asso

Guid’ASSO - un label de reconnaissance

Le nombre de demandes d'information / orientation augmente légérement
en 2025. Avec le réseau Guid'Asso, la Maison des Solidarités peut mettre a
jour ses connaissances, se saisir de synergies entre les acteurs
d'accompagnement et assurer une meilleure visibilité de 'accompagnement
proposé aux associations. Les difficultés de cette activité sont liées au suivi
de ces demandes qui nécessitent la mobilisation de ressources humaines qui
sont aujourd’hui insuffisantes. De nombreuses associations nous sollicitent
pour connaitre des pistes de financement.

Le portail des associations de la Métropole de Lyon - une plateforme-
ressources pour les associations

En 2025, la Maison des solidarités a participé activement au comité
technique du Portail des associations de la Métropole de Lyon, coordonné
par le réseau Savaara. En septembre 2025, la Maison des solidarités a
participé au lancement du Portail, avec des actions de communication
mutualisées.



6/ NOS REALISATIONS 2025 : QUELQUES CHIFFRES

INFORMATION, ORIENTATION, CONSEIL

70 demandes d’'information traitées par e-mail

+ 240 demandes renseignées par téléphone

Nous nous adaptons et proposons différentes modalités d'accueil : accueil sur rendez-vous en présentiel ou
distanciel, par téléphone ou par mail pour les questions précises. et/ou un accompagnement en distanciel,
réponses téléphoniques

EVENEMENTS DE SENSIBILISATION

10 événements accueillis a la Maison des solidarités, organisés par ses partenaires (16 en 2024)
6 vitrines thématiques aménagées en lien avec des événements accueillis ou journées mondiales

4 actions de sensibilisation aux enjeux de la solidarité internationale et aux ODD organisées dans le cadre du projet
“Ambassadeurs des solidarités” en amont du Festival des solidarités, avec construction et prise en main d'un outil d'animation,
promotion de I'événement et appui logistique

57 jeunes participant.e.s au total

3 balades urbaines interculturelles organisées : 30 participant.e.s, dont 15 jeunes

2 journées d’animations proposées au public dans le cadre du Festival des Solidarités a 'Hbtel de Ville ( 1 pour les jeunes, 1
grand public)
1 353 visiteur.euse.s accueilli.e.s dans le cadre du Festival des Solidarités, a I'Hbtel de Ville

FORMATIONS CIVIQUES ET CITOYENNES

14 formations civiques et citoyennes réalisées (16 en 2024)

139 jeunes volontaires en service civique formé.e.s (183 en 2024)

71 associations ont envoyé des jeunes a nos formations (94 en 2024)

4 thématiques proposées : solidarité internationale, économie sociale et solidaire, commerce équitable, tourisme solidaire



6/ NOS REALISATIONS 2025 : QUELQUES CHIFFRES

INFORMATION CONSEIL, MISE EN RESEAU

e 94 membres adhérents, dont 86 associations: 76 membres actifs et 18 membres utilisateurs
dont 57 associations de solidarité internationale
¢ 41 demandes provenant d'associations, dont 26 accompagnées lors de rendez-vous
e modalités d'accompagnement : accueil sur rendez-vous, avec échanges préalables par mail et suivi post-échange.

MUTUALISATION, SERVICES AUX ASSOCIATIONS

e Locaux: 104 utilisations payantes de nos espaces par les membres, en dehors des usages internes (réunions, formations, animations)
et des mises a disposition a titre exceptionnel... (57 en 2024)

* 4 mises a disposition réguliéres de bureau pour 4 associations membres : ANTS, Partage, Coup de Soleil et CCFD

e 21 mises a disposition gratuites de salles sur la demande des associations

e Portage de I'agrément service civique pour nos membres : 15 missions de mise a disposition de volontaires (1 pour La sauce
singuliere, 3 pour Coup de soleil, 3 pour YOON et 8 pour Apoyo Urbano), 4 associations accompagnées

e Service de domiciliation du siege des associations membres : 8 associations concernées (Hydraulique sans Frontieres, Kabubu, Healing
Venezuela, la Maison du Kurdistan de Lyon, Live Love Life, Ligue des droits de 'lHomme Lyon Confluence, Mouvement Européen,
Témoigner a contre courant)

¢ Relais de communication et d'offres de bénévolat de nos membres, lors des rendez-vous d'accueil , sur le site internet et dans les
vitrines

SYNERGJES INTER-ASSOCIATIVES

e 20rencontres a destination des associations avec 341 participants au total (programmation en annexe)

e Participation a 11 réseaux thématiques : Ritimo, FESTISOL, Résolidaire69, Collectif FONJEP, Réseau DéPart, ATES, Guide Asso, Portail des
associations

e Animation de 3 réunions du Réseau DéPart

e Dynamique collective dans le cadre du Festival des Solidarités (voir plus haut) et téte de réseau pour les associations de solidarité
internationale

e Portage du dispositif inter-associatif : Tous Unis Tous Solidaires

e FEconomie circulaire partenariat avec Recyclivres : collecte tout au long de 'année a la MSLI



6/ NOS REALISATIONS 2025 : QUELQUES CHIFFRES
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e Sjte internet : 24 195 visites ( 26 740 visites en 2024)
e Utilisateur.rice.s : 13 759 dont 80% de nouveaux visiteur.se.s (14 034 en 2024)

Pages les plus visitées
o Maison des solidarités - Développer les solidarités locales et internationales en
Rhéne-Alpes ( page d'accueil)
Festival des Solidarités Lyon et Métropole 2025 - Maison des solidarités
Infos pratiques - Maison des solidarités
o Agenda des événements - Maison des solidarités

o Facebook : 2635 abonné.e.s en 2025 (2 630 en 2024); 2 048 visites (2646 en 2023)
avec un pic entre octobre et décembre ; 12 314 vues au total (10 693 en 2024)
e Instagram : 405 abonné.e.s en 2025 (249 en 2024), 61 publications (4 reels), 98 stories

e Newsletter : 10 newsletters envoyées, dont 2 numéros spéciaux (12 en 2024) // 1139
abonné.e.s (1 131 en 2024)

e Taux d'ouverture : 25% et 34%

e Taux de clics : entre 2,8 % et 5,5 %, reflétant une interaction satisfaisante avec les liens
partagés.

e Supports papier : 200 plaquettes distribuées (200 en 2024).
e Reédition et actualisation de la plaquette de la Maison des solidarités ( ci contre)
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Une équipe dynamique, mais un modéle économique fragilisé dans le contexte actuel

En 2025, I'équipe salariée a été stable, sans renouvellement sur les
postes. Contrairement a 2024, ou nous avons été confronté a un
turnover important (3 changements sur le méme poste), en 2025
cette stabilité a permis un développement important de notre
activité.

Pour rappel, en mai 2023, nous avons ouvert un poste de chargée
d'animation jeunesse et gestion de vie associative, créé grace a un
financement FONJEP-Jeunes et a des appels a projets. Ce poste a pu
étre préservé en 2024 et sur I'ensemble de I'année 2025, ce qui a
permis une trés bonne gestion de nos activités en direction des
associations.

En 2026, faute de financements, ce poste, pourtant essentiel a notre

développement, ne pourra pas étre reconduit.

Au total sur I'année 2025 :

Coordinatrice générale : 100% en CDI

Chargée de projet TUTS : 100 % en CDI

Chargée d’animation jeunesse et vie associative : 80%
Comptabilité et gestion formations et agrément SC: 28 %
TOTAL 2025: 3 ETP, avec TUTS (3 ETP en 2024)

Le bénévolat au sein de la Maison : notre “trésor”

Durant I'année 2025, nous avons pu conserver une belle complémentarité
avec l'équipe bénévole et I'organisation par partage des responsabilités a
continué.

Cependant, sur certaines activités nous constatons une participation
plus limitée des bénévoles, tandis que sur d'autres l'investissement
augmente de maniére significative (fonctionnement, services aux
associations).

En plus des bénévoles, nous avons accueilli 2 volontaires en service civique
sur les 2 appuis prévus en début d'année et 1 stagiaire en appui au
dispositif TUTS.

Le rdle des bénévoles et des volontaires en service civique reste
essentiel dans

I'accueil du public, le Festival des solidarités, les formations, la

le développement de certaines activités comme

collecte de livres, sans oublier les instances de gouvernance et les
appuis ponctuels sur les projets.

15 bénévoles investi.e.s dans les activités => 1783 heures de bénévolat en
2025 en hausse par rapport a 2024 (1598h).

2 missions de service civique => 2 volontaires accueillis, soit 16 mois de
volontariat au bénéfice de la Maison des solidarités

Une belle énergie au sein de I'équipe, des compétences variées et complémentaires, stabilité jusqu’a la fin 2025
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BENEVOLAT 2025

Autre - Agora Lyon 2023

Séﬁﬁces aux membres [ agrément 5C, domiciliations)

hi:l-pui aux acteurs associatifs (rdv, conseils...)

Fonctionnement et vie associative (CA, AG, adhésions, dossiers ...)

Festival des solidarités
17,8%

Réseau DéPart / "Le monde a Lyon™
4.,6%

Formations Services civiques

3.9%

Collecte de livres

1,6%

TUTS

7.2%

Détail des heures de bénévolat en 2025

Fonctionnement / Vie associative = 807h

Festival des Solidarités = 295h*

TUTS (Tous unis, tous solidaires) = 120h

Coopérations inter-associatives = 142h (partenariats, réseaux )
Appui aux acteurs associatifs = 90h (rdv, conseils)

Services aux associations = 90h

*Le bénévolat pour le Festival des solidarités ne prend pas en
compte les heures mobilisées par les associations participantes
(1204h).

Formations service civique = 65h

Accueil et orientation du public = 20h

Réseau DéPart / Balade “Le Monde a Lyon” = 76h
Collecte des livres = 27h

Evénements, communication, vitrines = 21h
Agora Lyon 2030 = 50h

Accusil of orientation du public
Collecte de fivres
Formations Services civiques

Réseau DéPart / “Le maonde b Lyon”

Services sux membres | agrément SC..

Appui aux acteurs associatifs [rdv, co...

Coopérations inter-associatives (par...

TS

BENEVOLAT 2024

Festival des solidarités

Fonctionnement et vie associative (C..,

ENGAGEMENT DES VOLONTAIRES EN SERVICE CIVIQUE 2025 (2x8 mois =16 mois )

Appui a la mobilisation des publics._.

29,4%

Appui au Festival des solidarités
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TEMPS DE TRAVAIL EQUIPE SALARIEE 2025 (AVEC TUTS)
(3 ETP AU TOTAL SUR L'ANNEE)

Andrea, Caro, Amélie, Andra
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Ressources techniques et financiéres

Moyens techniques :

8 bureaux équipés d'ordinateurs, connexion internet,
téléphones...

1 espace de reprographie

1 salle de réunion dotée d'un ordinateur, d'un écran et de deux
vidéoprojecteurs

1 systéme professionnel de visio-conférence

1 espace ressources/conférence, doté de 1 ordinateur, internet

7 vitrines donnant sur les rues

Afin de maintenir les locaux dans un état propre et fonctionnel,
durant I'année 2025 plusieurs travaux d’entretien ont été entrepris :
e réparation de I'escalier menant a la mezzanine
e réparation de deux volets extérieurs
e rangement, tri et mise en déchetterie du matériel obsoléte
e petites réparations du mobilier de réunion, retouches murs et
salle de bain
Une partie de ces travaux a été réalisée par l'intervention des

artisans, sous forme de prestation, mais d’autres travaux ont été pris

en charge par des bénévoles. Dans ce cadre, nous avons accueilli un

jeune bénévole bricoleur qui a appuyé le président dans ces travaux.

Moyens financiers :

Budget total 2025 (réel dépensé, hors bénévolat) : 199 094€ (188 813€ en 2024)
e 149 764€ ( MSLI) / 140 259€ en 2024
e 49 330€ (TUTS)/ 48 554€ en 2024

Valorisation total du bénévolat : 24 962€ / 22 372€ en 2024
Résultat 2025 :
+4850€ (MSLI)

-6830€ (TUTS)

Voir le détail des dépenses et des recettes dans le rapport financier.
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2025 a été une excellente année pour la Maison des solidarités. Une équipe
stable alignée sur les objectifs a atteindre, des bénévoles toujours trés investis
et des associations mobilisées a nos cétés. Cela nous a permis de s'investir
pleinement dans nos projets, de répondre aux sollicitations de notre
environnement et de participer a des dynamiques associatives connexes a nos

La création de ce poste a été essentielle dans l'appui a la vie
associative que la Maison des solidarités souhaitait pouvoir
proposer a ses membres durant le triennal actuel. Une partie de ce
poste couvrait également les actions en direction des jeunes,
notamment dans le cadre du Festival des solidarités

activités.

Cependant, la Maison des solidarités n'échappe pas a une situation fragile Face a cette situation, une commission a été mis en place au sein du
financiérement, déja remarquée dans d'autres structures associatives. Cela se CA afin de réfléchir aux priorités a donner aux actions de 2026. Les
traduit par la perte d'un poste salarié correspondant a 0,8 ETP en fin d'année. travaux nous ont amenés a réfléchir a une mise en adéquation
Le poste de chargée d'animation jeunesse et gestion de vie associative crée en entre les ressources humaines et financiers disponibles et les
2023 grace a un financement FONJEP-Jeunes et a des appels a projets ne activités a conserver.

pourra malheureusement pas étre reconduit.

CONSOLIDER L'EXISTANT EN ATTENDANT UN DEVELOPPEMENT FUTUR
DES ACTIVITES

Pour 2026, I'enjeu est de sécuriser la continuité des missions de la Maison des solidarités dans
un contexte de ressources humaines plus contraintes, en recherchant un meilleur alignement
entre I'équipe disponible, les moyens financiers et un niveau d’activité réaliste.

Nos perspectives s'articulent autour d'un cap : prioriser ce qui a le plus d'impact, simplifier
I'organisation et renforcer I'appui aux associations, tout en préservant la qualité d’accueil et
d’accompagnement.
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1) Structurer et rendre plus efficace le traitement des demandes
La Maison des solidarités recoit un volume important de sollicitations (partenariats, demandes d'information, propositions d'événements, accompagnement
associatif, sollicitations institutionnelles...). Avec la réduction de I'équipe opérationnelle, I'objectif 2026 est de mieux qualifier les demandes en amont afin d'orienter
rapidement, de gagner du temps et de préserver la capacité d'action sur le coeur de nos missions.
Concrétement, a partir d'une typologie claire des demandes (profils, niveaux de priorité, délais de réponse), nous mettrons en place :

e Des réponses “prétes a I'emploi” (modéles de mails, ressources et redirections vers les bons interlocuteurs) pour les demandes récurrentes.

¢ Une organisation plus rationnelle de la boite mail “contact” (régles de tri, messages automatiques, orientations vers FAQ/ressources).

e Un ajustement des modalités d'accueil : accueil téléphonique et accueil sur place réduits et concentrés selon les disponibilités de la coordinatrice.

2) Consolider I'appui a la vie associative avec la mise en place d'un stage (4 a 6 mois)
Afin de maintenir I'appui aux associations et soutenir l'activité quotidienne, la Maison des solidarités prévoit la mise en place d'un stage de 4 a 6 mois. Ce renfort
permettra de maintenir un niveau de service cohérent et soutenir les dynamiques collectives malgré une équipe réduite. Plus concrétement, cela permettra :

e d'appuyer la communication, I'outillage lié a I'accueil (documents, ressources) et les services utiles aux associations ;

e de contribuer a la programmation d'actions inter-associatives (logistique, coordination, suivi) ;

e de soutenir le traitement de certaines demandes (pré-qualification, orientation, mise a jour de contenus).

3) Organiser un Festival des solidarités au format allégé et soutenable pour I'équipe actuelle
Le Festival demeure un temps fort de visibilité et de mobilisation. En 2026, il sera conduit selon un format allégé, avec une attention particuliére a maintenir un
événement fédérateur, sans fragiliser I'équipe, en privilégiant la qualité, la coopération et la visibilité des associations. Les orientations envisagées :

e réduction des activités chronophages (logistique lourde, nombreuses relances, nombre important de mails) ;

e recentrage sur des actions réplicables et co-portées avec les associations ;

e simplification du procés de construction collective.

4) Clarifier I'organisation et le cadre RH pour gagner en fluidité
La dynamique bénévole reste un levier essentiel pour notre activité. En 2026, un effort particulier portera sur la clarification des rbles et des modes de
fonctionnement afin de rendre la coopération plus simple et plus fluide et retrouver une convivialité dans nos coopérations. Actions prévues :

e rédaction d'une charte bénévoles/salariés (cadre, valeurs, engagements réciproques, fonctionnement) ;

e rédaction de fiches missions bénévoles (objectifs, taches, référent-e, durée, compétences, autonomie) ;

5) Maintenir les actions favorisant les synergies inter-associatives
La Maison des solidarités poursuivra ses activités en direction des associations, en soutenant la capacité d'initiative du tissu associatif a travers :
® une programmation inter-associative qui laisse davantage de place aux initiatives portées par les associations
¢ le maintien de la présence dans les réseaux et dispositifs (ex. Guid'Asso, Portail des associations) via une contribution bénévole, afin de maintenir la visibilité et la
circulation d'informations.

6) Recentrer le temps salarié sur les missions prioritaires et garantir la continuité des dispositifs sans surcharge
Dans un souci d'ajustement réaliste, 2026 intégrera une réduction du temps de travail salarié consacré par la coordinatrice :
e au dispositif TUTS;
¢ ala gestion de l'agrément de service civique.
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Membres actifs

A contre courant

AFBA

Afak Bethléem

AFFUTS

Africa 50

Agir Abcd

AGIR ENSEMBLE POUR LES DROITS HUMAINS
ALWANE

Amazigh Trecking

Amis Luala

Amis Railcoop

ANTS

Apiculture Flore et Développement
APOYO URBANO

ARTISANS DU MONDE Villeurbanne
ASDSSI

Atelier CAPACITES

Au Cceur des Peuples

AVSF

Biologie sans Frontiéres

Bioport

Case d'Alidou

Causons

CCFD - Terre Solidaire

CEVIED

Cimade

Citoyenneté et Co-développement
Communication sans frontiéres
Convaincre

Coup de Soleil

Info-Jeunes (CRIJ)

Electriciens sans frontiéres
Enfant brouillon

ERIS

FOJEP Développement

FOL 69

Forum Réfugiés

Grains green

GREF Rhéne-Alpes

Hydraulique sans Frontiéres
KABUBU

Ligue des droits de I'Homme Lyon Confluence
Lireici et la

Live Love Life

Ludiversité

Lyon Haiti Partenariats

Maison du Kurdistan

MAN Lyon

Mouvement européen

Partage Lyon Rhéne

Perle du Monde - Perle d'art
Promenades et santé

Recherches et Solidarités
Réfugiés enseignement supérieur
Sauce singuliére - Biennale hors Normes
SCD

Solidarité Afrique

Sterna Africa

Triangle Génération Humanitaire
Tout va bien

UNICEF 69

UEF Union des fédéralistes européens
Unis Cite

UniR

Vie et Solidarité France

Vision du monde

VTF

YOON France

Membres utilisateurs

AaA du lyonnais
ACSF ( Association culturelle Soka de France)
APGL

APIRAF

Comprendre notre époque
Fédération Terre de liens

France Digues

GALACTEE

GEFCA

Groupe de parole pré-retraite
IFAGP Institut d'analyse de groupe
Justice ensemble

Laboratoire de Praxéologie

Night line

Réseau des tempétes

///////////////

Et 8 membres individuels : Colette Hardouin, Béatrice Perret, Hervé Derriennic, Thomas Bonnefoy,

Guillaume Arnould, Jeanine Enjorlic, Nicolas Favelier, Maguy Vermande

‘ A,




9/ ANNEXE : LES RENCONTRES INTER-ASSOCIATIVES

Nicolas Favelier,
délégué départemental a

Atelier Accompagnement la Vie associative
pour les dépdts de dossiers FDVA1 et FDVA2

19 personnes

Isabelle Lagarde et Virginie Viricel
Métropole de Lyon

Atelier Accompagnement - 17 €t 11 personnes

pour le dépot de dossier AAPI

Resacoop 10 personnes

Atelier Accompagnement : Rédiger son projet

Pro Bono Lab
Mécénat de compétences : comment ¢a
marche ? 9 personnes

Respect média EMI
Atelier les clés de I'info 7 personnes

Resacoop

Atelier Accompagnement Communication

& Kit Com' Festisol 10 personnes

Tous Unis tous Solidaires

Fresque du Bénévolat 17 personnes

Festival court Métrage - 0 personnes
Coup de projecteur sur les iles

Petit déjeuner Afrique de I'Ouest
Echanges entre porteurs de projets en Afrique de
I'Ouest

15 personnes
Ciné débat CRADI
Tasi Hangbé, reine oubliée

44 personnes

Discussion-débat AEDE - LDH - Sauvons I'Europe
Situation et combats des femmmes dans

le monde 38 personnes

Comprendre Notre Epoque

Discussion-débat
Ce qui a changé dans notre rapport au
temps et aux espaces au travail ? 8 personnes

Discussion-débat Comprendre Notre Epoque

Quels métissages aujourd’hui? 16 personnes

Le Mouvement Européen

Conférence
La défense européenne, quel avenir ?

42 personnes
Discussion-débat Comprendre Notre Epoque
L'oeuvre de Camus et sa résonnance 18 personnes

Discussion-débat Comprendre Notre Epoque

Ou en sommes nous de I'nospitalité

) dhui 2 16 personnes
aujourd’nui

Comprendre Notre Epoque

Discussion-débat

Colonialisme vert 19 personnes
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LA SITUATION POLITIQUE DE LA FRANCE - LE CLUB CONVAINCRE, 13 JANVIER

FEMMES ET SACRE : HISTOIRE D'UNE EXCLUSION - LABO PRAXEO, 11 MARS

LES FEMMES DANS LE MONDE ET LEURS COMBATS - LDH ET AEDE , 14 MARS

EXPOSITION SOLIDAIRE “CAPTURER POUR SOUTENIR” - ETUDIANTS EM LYON , 27 AVRIL
RENCONTRE AVEC L'EDITRICE D'ALIBATA - COUP DE SOLEIL, 12 JUIN

SOIREE THEMATIQUE : CONSTRUIRE LA PAIX EN CASAMANCE, APRES LE CONFLIT - LE MAN , 16 JUIN

LA REINDUSTRIALISATION DE LA FRANCE -LE CLUB CONVAINCRE, 8 SEPTEMBRE

DECOUVREZ LE TRANSPORT FERROVIAIRE - LES AMIS DE RAILCOOP, 26 NOVEMBRE




9/ RNNEXE : UN PARTENARIAT AU SERVICE DE L’ECONOMIE
CIRCULRIRE
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Le partenariat avec Recyclivre s'est poursuivi en 2025 et la Maison des solidarités a bénéficié d'un reversement
de 1511 euros.

LE PRINCIPE

Ce reversement intervient lorsque les livres collectés les années précédentes comme dans le courant de I'année
2025 sont effectivement vendus en ligne par Recyclivre. Ainsi a la fin de chaque année, la Maison des solidarités
a un stock de plusieurs milliers de livres mis en ligne, disponibles a la vente, mais en attente d'un acheteur.

UN PARTENARIAT RENOUVELLE AVEC LES BIBLIOTHEQUES

Pour renouveler les dons, un courrier est adressé chaque année, au printemps, aux bibliotheques et
médiathéques des communes de la Métropole de Lyon. Nous avons des bibliothéques qui sont fidéles d'une
année sur l'autre et qui nous donnent les livres qu'elles retirent de leur stock (une opération dénommée
"désherbage").

UNE COLLECTE ETENDUE TOUTE L'ANNEE

Les permanences assurées au printemps et a I'automne pour collecter les livres des particuliers n'avaient qu'un
succés limité. Nous avons ainsi étendu la collecte aux horaires de présence de I'équipe et nombre de
particuliers viennent déposer des livres directement a la Maison des Solidarités tout au long de 'année. Les
collectes a domicile sont de plus rares et nous les limitons car 2 membres de I'équipe de collecte, connaissent
des difficultés de santé et ils ne peuvent plus assurer des opérations de chargement et de déchargement
comme les années précédentes. Nous leur souhaitons la meilleure santé possible et nous les remercions pour
leur engagement toutes ces années passeées !

DES PISTES A EXPLORER : LA CONTRIBUTION DES ASSOCIATIONS MEMBRES
La collecte des livres peut trouver un nouveau souffle avec les membres des associations adhérentes a la
Maison des Solidarités qui participeraient par leur don a la collecte.



POUR ALLER PLUS LOIN...

Pour suivre notre actualité, n'hésitez pas a:
e vous inscrire a notre newsletter (lien en bas a droite sur notre site internet)
e suivre notre page Facebook : https://www.facebook.com/maisondessolidarites/?locale=fr_FR
e suivre votre compte Instagram : https://www.instagram.com/maisondessolidarites/

Page de présentation de nos membres actifs : https://maisondessolidarites.org/nos-membres-actifs-2/

Découvrez la démarche Guid’Asso : https://guidassoaura.gogocarto.fr/map#/fiche/Maison-des-solidarites-locales-
et-internationales/1V/@45.7559,4.8372,15z?cat=all

Découvrez le portail des associations de la Métropole de Lyon : https://www.assos-grandlyon.org/

Notre offre de formation a destination des volontaires en service civique :
https://maisondessolidarites.org/formations-pour-les-volontaires-en-service-civique/

La plateforme Tous Unis tous solidaires : https://www.tousunistoussolidaires.fr/

Notre histoire en expo : https://maisondessolidarites.org/wp-content/uploads/2023/07/Expo-MSLI-2013-2023.pdf

Notre trésor, le livre d’or : https://maisondessolidarites.org/wp-content/uploads/2023/07/video-temoignage.mp4

Lien vidéo de la balade “Le monde a Lyon” : https://www.youtube.com/watch?v=7VMYJZCZRyQ




